
KRITERIA PEMARKAHAN PERTANDINGAN KEJIRANAN TERBAIK PERINGKAT MPP MPKj 2025 

Kriteria pemarkahan terbahagi kepada 6 bahagian seperti berikut:  

1. Pentadbiran Taman     2. Kebersihan dan Kesihatan 

3. Keindahan dan Keceriaan    4. Keselamatan  

5. Penglibatan Masyarakat Setempat   6. Inovasi        

FORMAT PEMARKAHAN 

BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

1. PENTADBIRAN TAMAN – 20% 

i. Struktur 

organisasi 

Mempunyai carta organisasi yang lengkap dan 
didaftarkan. Keberkesanan jawatankuasa bagi 
kemajuan, pengurusan serta pengendalian taman. 
 

Ada carta organisasi dan data 

keberkesanan jawatankuasa – 1.0 

Ada carta organisasi dan data 

keberkesanan jawatankuasa tetapi 

maklumat tidak/ kurang lengkap – 0.5 

Tiada carta organisasi – 0.0 

Carta organisasi dan 

laporan pengurusan 

taman. 

1.0 

ii. Mesyuarat 
 

Kekerapan mesyuarat diadakan dan peratusan Ahli 
Mesyuarat yang menghadiri. Minit mesyuarat perlu 
dilampirkan. 
 

Mesyuarat diadakan sekurang-kurangnya 

empat (4) kali setahun – 4.0 

Mesyuarat diadakan sekurang-kurangnya 

tiga (3) kali setahun – 3.0 

Mesyuarat diadakan sekurang-kurangnya 

dua (2) kali setahun – 2.0 

Mesyuarat diadakan kurang satu (1) kali 

setahun – 0.0 

 

Minit mesyuarat 

 

 

 

 

 

 

4.0 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iii. Sistem 
pengurusan 
yang sistematik 

 

Dinilai dari segi pengurusan fail yang sistematik. 
Penggunaan fail bagi penyimpanan data-data, surat 
dan minit mesyuarat. 
 
 

Pengurusan fail sistematik – 2.0 

Pengurusan fail sistematik (sederhana) – 

1.0 

Pengurusan fail tidak sistematik – 0.0 

Fail yang berkaitan. 

2.0 

Penilaian juga mengambilkira tentang pengurusan 
akaun yang teratur. 

Data akaun yang teratur – 2.0 

Data akaun yang kurang teratur (maklumat 

tidak lengkap) – 1.0 

Data akaun yang tidak teratur – 0.0 

Data perakaunan, 

laporan kewangan dan 

prestasi perbelanjaan. 2.0 

iv. Hubungan Mempunyai hubungan yang baik antara taman-
taman yang lain, Ahli Majlis kawasan, pihak 
pentadbiran Kerajaan seperti MPKj, Pejabat Tanah 
dan agensi-agensi kerajaan yang lain. 
 

Ada hubungan – 2.0 

Tiada hubungan – 0.0 

Senarai aktiviti bersama, 

laporan program dan 

gambar program.  
2.0 

Jalinan hubungan dengan pihak swasta dalam 
memberikan sumbangan kepada kemajuan taman. 
 

Ada hubungan – 2.0 

Tiada hubungan – 0.0 

Laporan program dan 

bukti gambar program 

pemberian sumbangan. 

2.0 

v. Bilik Persatuan Kelengkapan yang dimiliki. 
 

Ada kelengkapan – 1.0 

Kurang kelengkapan – 0.5 

Tiada kelengkapan – 0.0 

Kelengkapan asas Bilik 

Persatuan (perabot/ 

komputer dan 

sebagainya). 

1.0 

vi. Kutipan 

 

 

 

 

 

Kutipan bulanan atau lain-lain pembayaran yang 
perlu dibuat oleh penduduk. 
-Notis tunggakan 
-Tindakan  
-Laporan kewangan bulanan  
 
 
 
 

Ada melaksanakan kutipan (80% ke atas) – 

4.0 

Ada melaksanakan kutipan (60% - 79%) – 

3.0 

Ada melaksanakan kutipan (41% - 59%) – 

2.0 

Tiada melaksanakan kutipan – 0.0 

Laporan kewangan 
bulanan, laporan 
tindakan dan notis yang 
dikeluarkan. 
 
 
 
 
 

 

 

4.0 

 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

 vii.  Medium      

hebahan 

Pengunaan media atau lain-lain untuk menyebarkan 
maklumat kepada penduduk contoh Facebook, 
WhatsApp Group, SMS, Web, flyers dan lain-lain. 
 

Ada hebahan – 1.0 

Tiada hebahan – 0.0 

Facebook, WhatsApp 
Group, SMS, Web, flyers 
dan lain-lain. 

1.0 

viii. Laporan 

aktiviti 

Penyerahan laporan aktiviti ke pejabat MPP Zon 
masing-masing. 
 

Ada penyerahan laporan aktiviti – 1.0 

Tiada penyerahan laporan aktiviti – 0.0 

Bukti penyerahan laporan 

aktiviti. 1.0 

JUMLAH MARKAH 20.0 

2. KEBERSIHAN DAN KESIHATAN - 20% 

 

i. Pengurusan 

sampah oleh 

Persatuan 

Penduduk 

Dinilai dari segi penyediaan tong-tong sampah dan 
tempat rumah sampah.  
  

Ada tong sampah dan rumah sampah – 2.0 

Tiada tong sampah dan rumah sampah – 

0.0 

Bukti gambar  

2.0 

ii. Kebersihan dari 
pelbagai aspek 
di sekitar taman 
oleh Persatuan 
Penduduk 

Penilaian dibuat dari segi penjagaan kebersihan dan 
usaha-usaha pengindahan jalan-jalan, parit, 
longkang serta tempat menunggu bas, padang, 
playground, kawasan lapang dan sebagainya. 

Ada dilaksanakan di lima (5) kawasan – 6.0 
 
Ada dilaksanakan di empat (4) kawasan – 
4.5 
 
Ada dilaksanakan di tiga (3) kawasan – 3.0 
 
Tiada dilaksanakan apa-apa aktiviti – 0.0 

 

Laporan program dan 

bukti gambar. 

6.0 

Pemotongan rumput, gotong-royong dan kempen-
kempen kesedaran. 
 

Ada aktiviti tiga (3) kali setahun – 6.0 

Ada aktiviti dua (2) kali setahun – 4.5 

Ada aktiviti satu (1) kali setahun – 3.0 

Tiada aktiviti – 0.0 

 

Laporan program dan 

bukti gambar. 

6.0 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

  Usaha membasmi Denggi 
-Penubuhan COMBI (Penubuhan Jawatankuasa /    
 Mesyuarat). 
 

Ada penubuhan COMBI dan Mesyuarat tiga 

(3) kali setahun – 6.0 

Ada penubuhan COMBI dan Mesyuarat dua 

(2) kali setahun – 4.5 

Ada penubuhan COMBI dan Mesyuarat 

satu (1) kali setahun – 3.0 

Tiada penubuhan COMBI – 0.0 

Surat penubuhan, carta 

organisasi dan minit 

mesyuarat. 

6.0 

JUMLAH MARKAH 20.0 

3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KEINDAHAN DAN KECERIAAN - 15% 

i. Kawasan 

rekreasi dan 

pengurusan 

tanah lapang 

serta program 

kehijauan. 

Penjagaan kawasan rekreasi.  
 
 

Ada aktiviti penjagaan kawasan  
rekreasi – 3.0 
 
Tiada aktiviti penjagaan kawasan  
rekreasi – 0.0 

 

Bukti gambar aktiviti dan 

laporan aktiviti. 
3.0 

Penggunaan tanah lapang di kawasan perumahan 
(kebun komuniti, program tanam pokok dan lain-lain). 
 

Ada aktiviti penggunaan tanah lapang – 4.5 

Tiada aktiviti penggunaan tanah lapang – 

0.0 

Bukti gambar aktiviti dan 

laporan aktiviti. 
4.5 

ii. Kreativiti Penilaian dibuat dari segi inisiatif penduduk secara 
bersama-sama mencantikkan persekitaran taman 
contohnya dengan pembinaan pintu gerbang, mercu 
tanda, arah jalan dan lain-lain. 
 

Ada inisiatif – 2.25 

Tiada inisiatif – 0.0 

Senarai inisiatif, bukti 

gambar dan laporan 

aktiviti.  
2.25 

Keutamaan kepada komuniti yang menggunakan 
bahan buangan sebagai medium pengindahan dan 
juga dengan menggunakan dana yang 
disumbangkan oleh komuniti. 
 

Ada penggunaan bahan buangan dan dana 

komuniti – 2.25 

Tiada penggunaan bahan buangan dan 

dana komuniti – 0.0 

Laporan penggunaan 

bahan buangan dan dana 

komuniti serta bukti 

gambar. 

2.25 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

 iii. Vandalisme Kes-kes yang berlaku, tindakan yang dilaksanakan 
untuk menangani isu yang berkaitan. Contoh: 
kempen, notis dan lain-lain. 
 

Ada tindakan yang dilaksanakan – 3.0 

Tiada tindakan yang dilaksanakan – 0.0 

Laporan tindakan yang 

dilaksanakan. 3.0 

JUMLAH MARKAH 15.0 

4. KESELAMATAN - 10% 

i. Usaha-usaha 

kawalan 

keselamatan 

Penilaian dari segi mempunyai pos kawalan. 
 

Ada pos kawalan – 2.0 

Tiada pos kawalan – 0.0 

Bukti gambar 
2.0 

Penilaian dari segi penjadualan kawalan 

keselamatan dan komuniti yang terlibat. 

Ada penjadualan kawalan keselamatan – 

2.0 

Tiada penjadualan kawalan keselamatan – 

0.0 

Jadual kawalan 

keselamatan, bukti 

gambar dan data 

komuniti yang terlibat 

2.0 

ii. Hubungan 

dengan agensi 

penguatkuasaan 

seperti Polis, 

AADK, RELA 

dan lain-lain. 

Program-program bersama dalam menangani isu 
keselamatan. 
 

Ada dua (2) program – 3.0 

Ada satu (1) program – 1.5 

Tiada program – 0.0 

Senarai program, gambar 

program dan laporan 

program. 
3.0 

iii. Sistem 

pengawalan 

Penubuhan Neighbourhood Watch/ SRS/ RT/ 
Persatuan Penduduk dan lain-lain bertujuan untuk 
mengawal keselamatan penduduk (carta organisasi/ 
jadual tugasan). 
 
Lantikan syarikat (nama syarikat) bagi pekerja 
Pengawal Keselamatan (pekerja asing atau 
tempatan). Termasuk kutipan yang dikenakan dan 
peralatan yang digunakan. 
 

Ada penubuhan Neighbourhood Watch/ 

SRS/ RT/ Persatuan Penduduk dan lain lain 

atau pekerja Pengawal Keselamatan – 3.0 

Ada penubuhan Neighbourhood Watch/ 

SRS/ RT/ Persatuan Penduduk dan lain lain 

atau pekerja Pengawal Keselamatan tetapi 

maklumat tidak lengkap – 1.5 

Tiada sebarang usaha/ perancangan – 0.0 

Surat Penubuhan, Carta 

Organisasi dan senarai 

Neighbourhood Watch/ 

SRS/ RT/ Persatuan 

Penduduk atau senarai 

pekerja Pengawal 

Keselamatan 

3.0 

JUMLAH MARKAH 10.0 



BIL. BIDANG/ 

AKTIVITI 

MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

 

5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENGLIBATAN MASYARAKAT SETEMPAT - 25% 

 

i. Amalan kerja 

berkomuniti 

seperti gotong-

royong, kerja 

amal dan 

sukarela 

Penilaian tentang kekerapan program yang 
dianjurkan dan peratusan penglibatan oleh 
masyarakat berbilang kaum (gambar disertakan). 
 

Ada tiga (3) program – 6.25 

Ada dua (2) program – 4.5 

Ada satu (1) program – 3.0 

Tiada program – 0.0 

 

Senarai program, laporan 

program dan bukti 

gambar program. 

6.25 

ii. Aktiviti sukan, 

rekreasi, 

kebudayaan dan 

kesenian 

Dinilai dari segi kekerapan, kesan aktiviti serta 
penglibatan penduduk dalam aktiviti yang dianjurkan. 
 

Ada tiga (3) program – 5.0 

Ada dua (2) program – 3.5 

Ada satu (1) program – 2.0 

Tiada program – 0.0 

 

Senarai program, laporan 

program dan bukti 

gambar program. 

5.0 

iii. Lampiran jumlah 

program 

mengikut jenis 

program contoh 

sukan, gotong-

royong, 

keagamaan dan 

lain-lain. 

 

 

Perlu mempunyai data mengenai senarai aktiviti dan 
tarikh program yang telah dilaksanakan. 
 
 

  

Ada data dan maklumat lengkap – 3.75 

Ada data dan maklumat kurang lengkap – 

2.0 

Tiada data – 0.0 

Senarai program, minit 

mesyuarat, laporan 

program dan gambar 

program. 

3.75 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

 iv. Program 

bersama agensi 

kerajaan atau 

swasta 

Inisiatif persatuan melaksanakan program dengan 
membabitkan agensi lain. 
 

Ada inisiatif tiga (3) program – 2.5 

Ada inisiatif dua (2) program – 1.5 

Ada inisiatif satu (1) program – 1.0 

Tiada inisiatif – 0.0 

 

Senarai program, minit 

mesyuarat, laporan 

program dan gambar 

program. 

 

2.5 

v. Penglibatan 

komuniti di 

dalam program 

bersama Ahli 

Majlis MPKj 

Pelaksanaan program bersama Ahli Majlis dan juga 
program bersama Persatuan Penduduk, KRT, JMB, 
MC berhampiran. 
 

Ada tiga (3) program – 2.5 

Ada dua (2) program – 1.5 

Ada satu (1) program – 1.0 

Tiada program – 0.0 

 

Senarai program, minit 

mesyuarat, laporan 

program dan gambar 

program. 

 

2.5 

vi. Program Belia Terdapat program, kelab atau kumpulan khas yang 
menggerakkan aktiviti belia. 
 

Ada dua (2) program – 2.5 

Ada satu (1) program – 1.5 

Tiada program – 0.0 

Senarai program, minit 

mesyuarat, laporan 

program dan gambar 

program. 
2.5 

Penganjuran bengkel, motivasi, kelas mengaji dan 
lain-lain yang berkaitan serta penghargaan 
pencapaian peperiksaan. 
 

Ada dua (2) aktiviti – 2.5 

Ada satu (1) aktiviti – 1.5 

Tiada aktiviti – 0.0 

Senarai aktiviti, minit 

mesyuarat, laporan 

aktiviti dan gambar 

aktiviti. 
2.5 

JUMLAH MARKAH 25.0 



BIL. BIDANG/ AKTIVITI MAKLUMAT DAN FOKUS PENILAIAN DOKUMEN WAJARAN 

MARKAH 

6. INOVASI – 10% 

i. Persatuan 

Penduduk 

membuat 

sebarang 

bentuk inovasi/ 

rebranding yang 

memberi 

manfaat kepada 

penduduk 

- Produk/ Program 
- Pusat Komuniti 
- Kempen 3R 
- Minyak Masak Terpakai/ Program Kompos 
- Aktiviti Penjimatan Tenaga Air/ Elektrik 
- dan lain-lain 

Ada tiga (3) aktiviti inovasi – 10.0 

Ada dua (2) aktiviti inovasi – 7.5 

Ada satu (1) aktiviti inovasi – 5.0 

Tiada aktiviti inovasi – 0.0 

Senarai aktiviti, minit 

mesyuarat, laporan 

aktiviti dan gambar aktiviti 

10.0 

JUMLAH MARKAH 10.0 

JUMLAH KESELURUHAN MARKAH 100.0 

 

 


